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5

TÜRKÇE VE DİL BİLGİSİ 1.
ÜNİTE

SÖZCÜKTE VE SÖZ 
ÖBEKLERİNDE ANLAM

TEST 1

1. Aşağıdaki cümlelerin hangisinde “dar” sözcüğü 
ayraç içindeki anlamında kullanılmamıştır?

A) Çocuklar çıplak ayakla, dar sokaklarda top 
oynuyordu. (ensiz)

B) İşten çıkarılınca bir süre darda kaldık. (sıkıntı)
C) Bu ceket bana biraz dar geldi. (elverişsiz)
D) Komşular hep dar vakitlerde kapımızı çalardı. 

(kısa, uygunsuz)
E) Yıllardır burada yaşıyoruz fakat dar bir çevre-

miz var. (sınırlı)

2. Avrupa uygarlığı düzeyine yükselmek için o toplum-
ların düşünce yapısını değil, teknik gelişmelerini ör-
nek almakla yetinen uluslar ancak yüzeysel olarak 
onlara yaklaşabilirler. Avrupa’nın gerçek değerini 
oluşturan düşüncenin temel alındığı bir uygarlığa, 
bu yolla ulaşılabileceğini sanmıyorum.

Bu parçada geçen “yüzeysel olarak” sözüyle an-
latılmak istenen aşağıdakilerden hangisidir?

A) Beklentilerle çatışma 
B) Yalnızca modernizme hizmet etme 
C) Gelişmelere karşı çıkma 
D) Yaşamın her alanında etkili olamama
E) Teknik açıdan taklitle yetinme 

3. Her sanatçı, sanat eserine kendi soluğunu katar.

Bu cümledeki altı çizili sözle sanat eserinin 
hangi özelliği dile getirilmiştir?

A) Öğreticilik
B) Sadelik
C) Akıcılık
D) Özgünlük
E) Açıklık

4. Gelelim bu konuda benim hariçten okuyacağım 
gazele: Bir sanat eserinde içerik yoksa o bir sanat 
eseri değil, sadece bir biçimdir.

Bu cümledeki altı çizili deyimin anlamı aşağıda-
kilerden hangisidir?

A) İsteklerinin gerçekleşmesi için her yolu dene-
mek

B) Bir konuda yeterli bilgiye sahip olmadan düşün-
ce ileri sürmek

C) İstemeyerek bir işin içine girmek
D) Karşıdakini gerektiği gibi dinlemeden yargıla-

mak
E) Bir kimseyi oyalamak amacıyla boş ve gereksiz 

şeyler söylemek

5. “Ekmek” sözcüğü aşağıdaki cümlelerin hangi-
sinde “Rüzgâr eken, fırtına biçer.” sözündeki an-
lamıyla kullanılmıştır?

A) Ektiği kötülüğün meyvesini toplar bir gün.
B) Çorbaya biraz da biber ekelim.
C) Beni ektikleri için çok içerledim.
D) Bu tarlanın birkaç dönümünü ekebiliriz.
E) Ektiğim tohumlar yeşermeye başladı.
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NOKTALAMA İŞARETLERİ

TEST 11 

1. Aşağıdakilerin hangisinde boş bırakılan yere 
noktalı virgül getirilmelidir?

A) Bu işin üstesinden gelebilir miyim ( ) diye çok 
düşündüm. 

B) Ayağını sıcak tut, başını serin ( ) gönlünü ferah 
tut, düşünme derin. 

C) Ne doğrarsan aşına ( ) o çıkar kaşığına. 
D) Bülbülü altın kafese koymuşlar ( ) “Ah vatanım!” 

demiş. 
E) Onu iyi tanıyanlar ( ) nasıl biri olduğunu bilirler.

2. Aşağıdaki cümlelerin hangisinde ünlem işareti-
nin kullanımı yanlıştır?

A) Hava ne kadar da sıcak!
B) Ak tolgalı beylerbeyi haykırdı: İlerle!
C) Büyük düşünür ( ! - 1224) yılları arasında yaşa-

mıştır. 
D) Bütün şehir onun ne kadar dürüst (!) olduğunu 

bilir. 
E) Ey Türk gençliği! Cumhuriyete sahip çıkmalısın. 

3. Aşağıdaki cümlelerin hangisinin sonuna üç 
nokta (…) getirilebilir?

A) Hatırladım yine çocukluğumun o güzel günlerini
B) Bir de onu yalancılıkla suçlamışlardı
C) Kitabımla ilgili güzel değerlendirmeler yapar mı 

acaba
D) Keyifle okuyacağınız birçok öykü var bu kitapta 
E) Balkondan neler görünmüyordu ki: deniz, or-

man, ufuktaki güneş, rengarenk çiçekler

4. Her şeyi ondan öğrenmemiş miydi (I) Ona analık 
eden ustası değil miydi (II) Ama her şeyi ondan mı 
öğrenmişti (III) Ustası neler katmıştı kendisine (IV) 
kendi neler katmıştı (V)

Bu parçada numaralanmış yerlerden hangisine 
soru işareti getirilemez?

A) I
B) II
C) III
D) IV
E) V

5. Aşağıdakilerden hangisi kesme işaretinin (’) 
kullanıldığı yerlerden biri değildir?

A) Cümle içinde özellikle belirtilmek istenen sözcü-
ğün başında ve sonunda kullanılır. 

B) Özel isimlere getirilen çekim eklerini ayırmada 
kullanılır. 

C) Sayılara getirilen ekleri ayırmada kullanılır. 
D) Ses düşmelerinde düşen sesi göstermek için 

kullanılır. 
E) Arapça ve Farsça asıllı bazı sözcüklerin yazı-

mında kullanılır. 

6. Borç öder gibi mi yazdım şiirlerimi ( ) Biraz ( ) Şiir 
benim hem mesleğim hem hayatımın özü olmuş ( ) 
Ondan nasıl vazgeçebilirim ki ( ) 

Bu parçada boş parantezle belirtilen yerlere 
sırasıyla aşağıdaki noktalama işaretlerinden 
hangisi getirilmelidir?

A) (?) (!) (.) (…)
B) (.) (!) (.) (,)
C) (?) (.) (.) (.)
D) (?) (…) (.) (?)
E) (:) (.) (.) (?)
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KAMU GÖREVLİLERİ ETİK 
DAVRANIŞ İLKELERİ İLE 

BAŞVURU USUL VE ESASLARI 
HAKKINDA YÖNETMELİK

2.
ÜNİTE

KAMU GÖREVLİLERİ ETİK 
DAVRANIŞ İLKELERİ İLE BAŞVURU 

USUL VE ESASLARI HAKKINDA 
YÖNETMELİK

TEST 1

1. Kamu Görevlileri Etik Davranış İlkeleri ile Baş-
vuru Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik’e 
göre Etik Kuruluna yapılacak başvurular oluş-
tuğu tarihi izleyen günden başlayarak ne kadar 
süre içinde yapılmadığı takdirde incelenmez?

A) 3 ay
B) 6 ay
C) 1 yıl
D) 2 yıl
E) 3 yıl

2. Kamu Görevlileri Etik Davranış İlkeleri ile Baş-
vuru Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik’e 
göre yönetici kamu görevlileri, yetkisi içindeki 
personelin yolsuzluk yapmasını önlemek için 
aşağıdaki tedbirlerden hangisini almazlar?

A) Yasal ve idari düzenlemeleri uygulama
B) Mesai saatlerine uyma konusunda dikkatli dav-

ranılmasını sağlama
C) Eğitim ve bilgilendirme konusunda uygun çalış-

malar yapma
D) Personelinin karşı karşıya kaldığı mali ve diğer 

zorluklar konusunda dikkatli davranma
E) Kişisel davranışlarıyla personeline örnek olma

3. Kamu Görevlileri Etik Davranış İlkeleri ile Baş-
vuru Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik’e 
göre Etik Kurulu, yapacağı inceleme ve araştır-
mayı en geç ne kadar süre içinde sonuçlandı-
rır?

A) 7 gün
B) 15 gün
C) 30 gün
D) 2 ay
E) 3 ay

4. Kamu Görevlileri Etik Davranış İlkeleri ile Baş-
vuru Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik’e 
göre;

I. Görev yapılan kurumla iş, hizmet veya çıkar 
ilişkisi içinde bulunanlardan alınan karşılama, 
veda ve kutlama hediyeleri, burs, seyahat, 
ücretsiz konaklama ve hediye çekleri

II. Taşınır veya taşınmaz mal veya hizmet satın 
alırken, satarken veya kiralarken piyasa fiya-
tına göre makul olmayan bedeller üzerinden 
yapılan işlemler

III. Hizmetten yararlananların vereceği her türlü 
eşya, giysi, takı veya gıda türü hediyeler

IV. Görev yapılan kurumla iş veya hizmet ilişkisi 
içinde olanlardan alınan borç ve krediler

maddelerinden hangileri hediye alma yasağı 
kapsamındadır?

A) I ve II
B) I ve IV
C) II ve III
D) III ve IV
E) I, II, III ve IV

5. Kamu Görevlileri Etik Davranış İlkeleri ile Baş-
vuru Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik’e 
göre “Kanun kapsamında başvuru hakkını kullana-
rak Kurula veya yetkili disiplin kurullarına başvuran 
gerçek kişiler” aşağıdakilerden hangisi ile adlan-
dırılır?

A) Başvuru sahibi
B) Yetkili kişi
C) Hazırun
D) Hak sahibi
E) İlgili kişi
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TRENLERİN HAZIRLANMASI VE 
TRAFİĞİNE AİT YÖNETMELİK

3.
ÜNİTE

TRENLERİN HAZIRLANMASI 
VE TRAFİĞİNE AİT 

YÖNETMELİK

TEST 1

1. Trenlerin Hazırlanması ve Trafiğine Ait Yönet-
meliğe göre  vagon ve tren kaçmalarında aşağı-
daki önlemlerden hangisi alınmaz?

A) İstasyonlardan kaçan vagonlar derhal trafik 
kontrolörü ve komşu istasyonlar ile mümkün-
se trenlere telsiz veya telefonla bildirilir, trafik 
kontrolörü de vagonların kaçtığı yöndeki komşu 
istasyona, yol personeline ve yokuş başı istas-
yonları ile diğer ilgililere derhal haber verir.

B) Vagonlar komşu istasyondan hareket etmiş 
olan bir trene karşı kaçtığında, olayı haber alan 
yol memurları, bu vagonları durdurmak için her 
çareye başvururlar.

C) Kaçan vagonlar komşu istasyondan sonra bir 
trenle karşılaşacaksa, bu istasyon vagonların 
durdurulması için gerekli önlemleri alır.

D) Kaçan vagonlar, anayolda durdurulabilirse veya 
durursa her bir yönden korunur.

E) Hiçbir tren beklenilmediği veya kaçan va-
gonların devamlarında bir sakınca olmadığı 
durumlarda, yol üzerine kum, toprak ve balast 
yığılarak durdurulmaya çalışılır, durdurmak 
mümkün olamayacaksa, makaslar vagonların 
geçişini sağlayacak şekilde düzenlenerek ken-
diliklerinden durabilecekleri bir yokuşa kadar 
gitmeleri sağlanır.

2. Trenlerin Hazırlanması ve Trafiğine Ait Yönet-
meliğe göre trenlerin sırası ile ilgili aşağıda ve-
rilen bilgilerden hangisi doğru değildir?

A) Özel trenlerin sırası, sefere konma emrinde 
ayrıca belirtilir.

B) Özel trenlerin sırası belirtilmediği zaman bütün 
trenlerin altında sayılır.

C) Aynı sınıftan olan trenlerin çift numaralı olanı, 
aksine bir emir verilmedikçe tek numaralısından 
üstündür.

D) İmdat trenleri, kaza ve olay yerine gidişleri 
sırasında bütün trenlerden üstündür.

E) Grafikte yer aldığı halde, daha önce belirlenmiş 
amacı dışında sefere konulacak trenlerin sırası 
sefere konma emrinde belirtilir.

3. Trenlerin Hazırlanması ve Trafiğine Ait Yönet-
meliğe göre vagonların ray üzerinde olmayan 
motorlu araçlarla veya hayvanlarla yandan çe-
kilerek hareket ettirilmesi aşağıdaki manevra-
lardan hangisidir?

A) Normal manevra

B) Atma manevra

C) Kaydırma manevra

D) Yan manevra

E) El manevraları
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TRENLERİN HAZIRLANMASI 
VE TRAFİĞİNE AİT 

YÖNETMELİK

TEST 12

1. A B C D

I. D istasyonu İ tipi emniyet tesisatlıdır.
II. Yolcu treninin: A-B arası; asgari 13, tabii 16 dk. 

B-C arası; asgari 22, tabii 28 dk. C-D arası; 
asgari 24, tabii 32 dk.

III. B ve C istasyonları kapalıdır.
IV. D istasyonu, yolcu treninin hareket bildirisini 

A istasyonundan almış olup tren saat 04:16 
(vaktinde) A’dan hareket etmiştir.

V. D istasyonunda manevra yapılmaktadır.
VI. Yolcu treninin B’de 2 dk, C’de 1 dk duruşu 

vardır.

Verilen bilgilere göre D istasyonu manevrayı en 
geç saat kaçta tatil etmelidir?

A) 05:51

B) 05:41

C) 05:46

D) 05:08

E) 05:13

2. Aşağıdakilerden hangisi zorunlu hallerde yol-
cu treni ile manevra yapılacağı zaman uyulacak 
kurallardan değildir?

A) Varsa nöbetçi hareket memuru manevraya 
iştirak eder.

B) Manevraya başlamadan önce yolcular, ma-
nevra sırasında inip binmemeleri hususunda 
uyarılır.

C)  Bu vagonlarla yapılan manevrada hız 15 
Km/s’i geçemez.

D) Manevra yaparken, yolcuların inip binmelerine 
engel olmak için, vagon kapıları kapatılır.

E) Verilecek dur işaretinde derhal durması ve çok 
dikkatli olması için, makiniste önceden haber 
verilir.

3. Kayaş-Ankara-Haydarpaşa arası TSİ sistemin-
de, uzaktan kumandalı makaslar herhangi bir 
nedenle merkezden veya kumanda panosun-
dan düzenlenemiyorsa el ile kullanımında;
I. Manevra hareketi bittikten sonra önce dil ucu 

kilidi çıkarılır.
II. Pim ve makas çevirme kolu çıkarılır. Dil ucu 

kilidiyle birlikte yerine konur. Trafik kontrolö-
rüne işin bittiği, makasların normale getirildiği 
bildirilir.

III. Kullanma kolu, makas motorunun yan tarafında 
bulunan yuvasına sokulur.

IV. Makasın istenilen duruma düzenlenebilmesi 
için, kullanma kolu sağa veya sola zorlamadan 
bir çıt sesi duyuluncaya kadar çevrilir, daha 
sonra dilin altından dil ucu kilidi takılıp sıkılır.

V. Makas kullanma kolu, ters tarafa çıt sesi duyu-
luncaya kadar çevrilir.

Doğru sıralaması nasıl olmalıdır?

A) III, IV, V, I, II

B) III, V, IV, I, II

C) III, IV, I, V, II

D) I, III, IV, V, II

E) III, V, I, IV, II

4. Üzerinde el freni ağırlığı yazılı olmayan; bütün 
dingilleri frenli, 4 dingilli bir yolcu vagonunun 
darası 30 tondur. Yük ayar kolu ekspres  duru-
mundadır. Bu vagonun el fren ağırlığı kaç ton-
dur?

A) 40

B) 38

C) 36

D) 30

E) 23
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4.
ÜNİTE

ACİL EYLEM YÖNERGESİ

ACİL EYLEM YÖNERGESİ

TEST 1

1. TCDD İşletmesi Genel Müdürlüğü Acil Eylem Yö-
nergesine göre Trafik Yönetim Merkezine yapılan 
bildirimler,  kim tarafından olay bildirim formuna 
(EK-4) kaydedilerek, acil durum bildirim şema-
sındaki (EK-3) yerlere bildirilir?

A) Nöbetçi Trafik Kontrolörü

B) Nöbetçi Müdür Yardımcısı

C) Müdür

D) Nöbetçi Polis

E) Nöbetçi Zabıta

2. TCDD İşletmesi Genel Müdürlüğü Acil Eylem Yö-
nergesine göre “Acil durumlar için önceden yapıla-
cak hazırlıklar ile acil durumun ortaya çıkmasından 
itibaren normale dönüş sürecine kadar yapılacak tüm 
işlem ve faaliyetleri” ifade eden terim aşağıdakiler-
den hangisidir?

A) Acil müdahale

B) Acil durum

C) Acil vaka

D) Acil iş

E) Acil eylem

3. TCDD İşletmesi Genel Müdürlüğü Acil Eylem Yö-
nergesine göre sinyalizasyon hazırlıkları kapsa-
mında her şeflik bölgesinde kaç adet makas mo-
toru kullanıma hazır bulundurulacaktır?

A) 1

B) 2

C) 3

D) 4

E) 5

4. TCDD İşletmesi Genel Müdürlüğü Acil Eylem Yö-
nergesine göre hareket halindeki demiryolu ara-
cının karıştığı insan kazaları (intiharlar hariç): Bir 
veya daha fazla insana bir demiryolu aracının, 
eklentilerinin ve araçlardaki nesnelerin çarpma-
sı, demiryolu araçlarından insanların düşmesi ya 
da demiryolu aracı üzerindeki insana bir nesne-
nin çarpmasını ifade eden kaza türü aşağıdaki-
lerden hangisidir?

A) Çarpışma

B) Deray

C) Hemzemin geçit kazaları

D) Hareket halindeki demiryolu aracının karıştığı 
insan kazaları

E) Demiryolu araç yangınları

5. TCDD İşletmesi Genel Müdürlüğü Acil Eylem Yö-
nergesine göre Acil eylemlerde elektrifikasyon, 
sinyalizasyon ve telekomünikasyona ilişkin ön 
hazırlık ve müdahale planları kim tarafından ha-
zırlanacak ve değişiklik olması durumunda gün-
cellenecektir?

A) Trafik ve İstasyon Yönetimi Servis Müdürlüğü

B) Demiryolu Bakım Servis Müdürlükleri

C) Destek Hizmetleri Servis Müdürlüğü

D) Koruma Güvenlik Müdürlüğü

E) Demiryolu Emniyet ve Risk Yönetimi Müdürlüğü

6. TCDD İşletmesi Genel Müdürlüğü Acil Eylem 
Yönergesine göre elektrifikasyon hazırlıkları 
kapsamında her şeflik bölgesinde kaç adet acil 
durum direği her an kullanıma hazır bulunduru-
lacaktır?

A) 2

B) 3

C) 4

D) 5

E) 6
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TRAFİK VE İSTASYON YÖNETİMİ SERVİS 
MÜDÜRLÜĞÜ PERSONELİNİN GÖREV, 
YETKİ VE SORUMLULUKLARINA DAİR 

YÖNERGE

5.
ÜNİTE

TRAFİK VE İSTASYON YÖNETİMİ SERVİS 
MÜDÜRLÜĞÜ PERSONELİNİN GÖREV, YETKİ 

VE SORUMLULUKLARINA DAİR YÖNERGE

TEST 1

1. Trafik ve İstasyon Yönetimi Servis Müdürlüğü 
Personelinin Görev, Yetki ve Sorumluluklarına 
Dair Yönerge’ye göre “Demiryolu altyapı işletme-
cileri tarafından hazırlanan, altyapı kapasite tahsis 
başvurularını mümkün kılmak için ücretlendirme ve 
kapasite tahsis planlarına yönelik; genel kural, süre, 
prosedür ve kriterler de dâhil olmak üzere gerekli di-
ğer tüm bilgileri ayrıntılarıyla belirleyen ve Bakanlık 
tarafından onaylanarak yayımlanan bildirimi” aşağı-
dakilerden hangisi ile adlandırılır?

A) Erişim sözleşmesi

B) Tren teşkilcisi

C) Ulusal demiryolu altyapı ağı

D) Şebeke bildirimi

E) Demiryolu altyapısı

2. Trafik ve İstasyon Yönetimi Servis Müdürlüğü 
Personelinin Görev, Yetki ve Sorumluluklarına 
Dair Yönerge’ye göre aynı iş yerine iki görevlen-
dirme arasında kaç yıldan daha az süre olması 
veya sistemde büyük değişiklik olmaması halin-
de uyum sürelerinin tekrarına gerek yoktur?

A) 1

B) 2

C) 3

D) 4

E) 5

3. Trafik ve İstasyon Yönetimi Servis Müdürlüğü Per-
sonelinin Görev, Yetki ve Sorumluluklarına Dair Yö-
nerge’ye göre başrepartitörün/işletme şefinin istas-
yon yönetimi ve reklam bürosunda çalışması halinde 
görevleri arasında;
I. Gar, istasyon ve lojistik merkezlerin hizmete açık 

olması için gerekli çalışmaları koordine etmek
II. Lojistik/yük merkezlerinin her türlü uygunluk 

belgeleri ile envanter kayıtları ve işlemlerini takip 
etmek ve sonuçlandırmak

III. Lojistik/yük merkezlerinin sürekli ve etkin olarak 
işletmeye hazır bulundurulması için gereken; 
bakım, onarım ve yenileme çalışmaları ile ilgili 
işlemleri yürütmek

şeklinde numaralandırılmış olanlardan hangileri 
yer alır?

A) Yalnız III

B) I ve II

C) I ve III

D) II ve III

E) I, II ve III

4. Trafik ve İstasyon Yönetimi Servis Müdürlüğü Perso-
nelinin Görev, Yetki ve Sorumluluklarına Dair Yöner-
ge’ye göre hareket memurunun görevleri arasında;
I. Gelecek ve gidecek trenleri yakinen takip etmek
II. Trenlerdeki teknolojiyi araştırmak
III. Hız kısıtlama kayıtlarını güncel olarak tutmak
IV. Manevra taleplerini incelemek

şeklinde numaralandırılmış olanlardan hangileri 
yer alır?

A) I ve II

B) I ve III

C) II ve IV

D) I, III ve IV

E) I, II, III ve IV
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6.
ÜNİTE

Demiryolu Altyapısında Yükleniciler 
Tarafından Yürütülen Yapım, Bakım 
ve Onarım Faaliyetlerinde Emniyet 

Gereksinimlerine Dair
551 NUMARALI GENEL EMİR

551 SAYILI EMİR

TEST 1

1. Demiryolu Altyapısında Yükleniciler Tarafından 
Yürütülen Yapım, Bakım ve Onarım Faaliyetlerin-
de Emniyet Gereksinimlerine Dair 551 Numaralı 
Genel Emire göre “Hat yapım, bakım, tamir ve kont-
rol araçları dâhil her türlü çeken ve çekilen araçlar 
ile tren setlerini” ifade eden terim aşağıdakilerden 
hangisidir?

A) Demiryolu makinesi

B) Demiryolu aracı

C) Demiryolu altyapısı

D) Gabari

E) Sistem

2. Demiryolu Altyapısında Yükleniciler Tarafından 
Yürütülen Yapım, Bakım ve Onarım Faaliyetlerin-
de Emniyet Gereksinimlerine Dair 551 Numara-
lı Genel Emire göre Emniyet Gözcüsü: Çalışma 
alanlarının demiryolu araç trafiğine karşı korun-
ması için emniyet planlarında belirlenen yerlerde 
konuşlandırılan ve gelen demiryolu araçlarının 
çalışma alanına bildirimini yapan ve gerektiğin-
de demiryolu araçlarını durduran kişidir. Emni-
yet Gözcüsünün son kaç ay içinde, tehlikeli ve 
çok tehlikeli işlerde çalışmak için alınmış olan 
sağlık raporları geçerlidir?

A) 3

B) 4

C) 5

D) 6

E) 7

3. Demiryolu Altyapısında Yükleniciler Tarafından 
Yürütülen Yapım, Bakım ve Onarım Faaliyetle-
rinde Emniyet Gereksinimlerine Dair 551 Numa-
ralı Genel Emire göre Demiryolu trafiği konusu 
ve derslerini içeren her hangi bir kurs ve eğitim 
programına katılmamış TCDD, Teşekkülümüz 
bağlı ortaklığı ve iştirak personeli ile diğer kamu 
kurum ve kuruluşları veya işi yapacak yüklenici/
alt yüklenici tarafından görevlendirilecek refakat 
görevlisinin en az hangi okul mezunu olması ge-
rekir?

A) İlkokul

B) Ortaokul

C) En az lise veya dengi meslek lisesi

D) Yüksekokul

E) Lisans

4. Demiryolu Altyapısında Yükleniciler Tarafından 
Yürütülen Yapım, Bakım ve Onarım Faaliyetlerin-
de Emniyet Gereksinimlerine Dair 551 Numaralı 
Genel Emire göre aşağıdakilerden hangisi de-
miryolu araç trafiğinden kaynaklanan tehlikeler-
den biri değildir?

A) Kırmızı bölgenin ihlali nedeniyle trenlerin çalışan-
lara çarpması.

B) Trenlerde bulunan yüklerin kayması düşmesi 
boşalması nedeniyle çalışanların zarar görmesi.

C) Trenlerin kar, buz, balast vb. çarparak püskürt-
mesi sonucu çalışanların zarar görmesi.

D) Çalışanların ve imalatların gabari ölçülerini ihlali 
nedeniyle trenlerin çalışanlara ve/veya imalata 
çarpması.

E) İmalatta kullanılan alet ve edevatın kırmızı böl-
gede bırakılması/unutulması nedeniyle demir-
yolu araçlarının bu alet ve edevata çarpması ve 
çalışanların zarar görmesi.
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2025 ŞEBEKE BİLDİRİMİ VE 
EK-2.3.2.b GENEL ŞART VE 

KOŞULLAR

7.
ÜNİTE

2025 ŞEBEKE BİLDİRİMİ

TEST 1

1. 2025 Şebeke Bildirimine göre;
I. Vagonların Tek Tip Kullanım Sözleşmesi (CUU, 

GCU, AVV)
II. Demiryolu Şirketleri Arasında Yük Vagonlarının 

Değişimi ve Kullanımına İlişkin Anlaşma RIV 
(2000)

III. RIV 2 no.lu eki Yükleme Talimatları

Uluslararası istisnai taşımada, DTİ yukarıdaki 
uluslararası anlaşmaların hangi hükümlerine uy-
mak zorundadır?

A) Yalnız I

B) I ve II

C) II ve III

D) Yalnız III

E) I, II ve III

2. 2025 Şebeke Bildirimine göre ulusal yolcu treni-
nin tren sınıfı katsayısı aşağıdakilerden hangisi-
dir?

A) 0,75

B) 1,00

C) 1,60

D) 1,80

E) 2,15

3. 2025 Şebeke Bildirimine göre C sınıfı yolların 
dingil basıncı en fazla kaç tondur?

A) 6

B) 10

C) 12

D) 16

E) 20

4. 2025 Şebeke Bildirimine göre A sınıfı yolların 
dingil basıncı en fazla kaç tondur?

A) 6

B) 10

C) 12

D) 16

E) 20

5. 2025 Şebeke Bildirimine göre bir feribotun Tat-
van İskele-Van İskele arasında seyir süresi orta-
lama kaç saattir?

A) 2 saat

B) 2,5 saat

C) 3, 5 saat

D) 4 saat

E) 4,5 saat

6. 2025 Şebeke Bildirimine göre asgari erişim pake-
ti aşağıdaki hangi unsuru içermez?

A) Sinyalizasyon, kumanda, sevkiyat, iletişim ve 
tren hareketi hakkında bilgi alışverişi gibi konuları 
kapsayan trenlerin trafik işletim bilgilerinin kulla-
nımı

B) Tren işletilen hat ve kavşakların kullanımı

C) Cer akımının sağlanmaması için; elektrik akım 
ekipmanlarının kullanılmaması

D) Tahsis edilen kapasiteyi kullanım hakkı

E) Altyapı kapasitesi taleplerini işleme alma

7. 2025 Şebeke Bildirimine göre tarifeli tren olarak 
işlemek üzere trenin çalışma zamanından kaç 
iş gününden daha kısa sürede yapılan kapasi-
te talepleri, istisnai durum olması ve DTİ Genel 
Müdürünün imzası ile yapılması hâlinde kabul 
edilebilir?

A) 1

B) 2

C) 3

D) 4

E) 5
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4. Aşağıdakilerden hangisi, Kriz İletişim Yönetimi 
Uygulama Metodlarında, Kriz Öncesi Kriz İleti-
şim Stratejilerinin Belirlenmesinden biri değil-
dir?

A) Sözcünün belirlenmesi 

B) Kriz İletişiminde Mesaj Stratejisinin Belirlenmesi 
/ Hedef Kamuoyu Mesaj Stratejilerinin

C) Belirlenmesi 

D) Sosyal Medya Kriz İletişim Stratejilerinin Belir-
lenmesi 

E) İletişim Ağının Yapılandırılması 

5. Aşağıdakilerden hangisi, Kriz İletişim Yönetimi 
Uygulama Metodlarında, Kriz Anı Çalışmaların-
dan biri değildir?

A) Kamuoyu Algısı

B) Krizin Seviyesinin Tespiti 

C) Bilginin Toplanması ve Yayılması 

D) Krizin Anlamlandırma Tablosuna Göre Krizin 
Tanımlanması 

E) Kriz İletişim Yönetimi Ekibinin Koordinasyonu

6. Kriz barometresinde kriz etki değeri/kriz ihti-
mal faktörü düşük bölge aşağıdakilerden han-
gisidir?

A) Kırmızı bölge

B) Sarı bölge

C) Yeşil bölge

D) Gri bölge

E) Siyah bölge

7. Aşağıdakilerden hangisi erken uyarı sisteminin 
amaçlarından biri değildir?

A) Krizle ilgili küçük ikazları belirlemek

B) Çevresel değişimleri saptamak

C) Krizin neden olacağı değişikliği belirlemek

D) Amaçlardan sapmaları belirlemek

E) Misyon ve vizyonu çalışanlara kabul ettirmek

İLETİŞİM VE KRİZ 
YÖNETİMİ

TEST 1

1. Aşağıdakilerden hangisi işletmelerin şiddetli 
kriz durumlarıyla karşı karşıya kalmalarında et-
kileşim yaratan faktörlerden biri değildir?

A) Stratejik kararların örgütle uyum sağlamaması

B) Merkezleşmemeye önem vermeme

C) Kriz durumunun pozitif algılanması

D) Dış çevreyi kontol etme derecesinin düşüklüğü

E) Eski görüşleri sürdüren üst yöneticiler

2. Aşağıdakilerden hangisi, Kriz İletişim Yönetimi 
Uygulama Metodlarında, Kriz Öncesi Kriz İle-
tişim Yönetiminde İhtiyaç Duyulacak Analizler 
ve Değerlendirmelerden biri değildir?

A) Toplumsal Yapının Analizi 

B) Kriz Sinyallerinin Analizi 

C) Yeterlilik – Kapasite Analizi 

D) Geçmiş Krizlerin Değerlendirilmesi 

E) Kamuoyu Algısı

3. Aşağıdakilerden hangisi işletmelerin doğal ya-
pısı ve faaliyet sonuçlarıyla ilgili bir kriz nedeni 
değildir?

A) Rakiplerin rekabet gücünün yeterince dikkate 
alınmaması

B) Rakip işletmelerin sayısında artış

C) İşletme üst yöneticilerinin yetersizliği

D) Büyük ve gereksiz risklere girilmesi

E) Stratejik görüşlerdeki yetersizlikler 

8.
ÜNİTE

İLETİŞİM VE KRİZ 
YÖNETİMİ
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19. İkinci nesil internet hizmetlerini, toplumsal ile-
tişim sitelerini tanımlayan, internet kullanıcıla-
rının ortaklaşa ve paylaşarak yarattığı sisteme 
ne ad verilir?

A) Web 1.0

B) Web 2.0

C) Etkileşim

D) Sosyal ağ

E) Sementik ağ

20. Aşağıdakilerden hangisi teknik ve ekonomik
başarısızlıklar sonucu ortaya çıkan bir kriz tü-
rüdür?

A) Sabotaj

B) Iflas

C) Boykot

D) Taklitçilik

E) Rekabetin hızlanması

İLETİŞİM VE KRİZ 
YÖNETİMİ

TEST 7 

1. Bank of America 1970’li yıllarda, ulaştığı yerleri kü-
reselleştirmek, dev işletmelere ve Üçüncü Dünya 
Ülkelerine krediler vermek suretiyle, rekor karlar 
elde etmeyi amaçlamıştır. İşletmenin bu amacı 
hiçbir zaman gerçekleşmemiş, banka yönetileme-
yecek kadar çok büyümüş, önemli kredi kayıpları, 
büyük bilgisayar arızaları, faiz oranlarındaki artış-
lar işletmeyi önemli zararlarla yüz yüze getirmiş-
tir. İşletme 955 milyon doları 1987 yılında olmak 
üzere 3-5 milyar dolar zarar etmiştir (Makridakis, 
1991:121).

Yukarıdaki krize neden olan faktör aşağıdaki-
lerden hangisidir?

A) Rakiplerin rekabet gücünün yeterince dikkate
alınmaması

B) Rakip işletmelerin sayısında artış

C) İşletme üst yöneticilerinin yetersizliği

D) Büyük ve gereksiz risklere girilmesi

E) Stratejik görüşlerdeki yetersizlikler

2. Krize neden olan doğal afetleri, diğer kriz türle-
rinden ayıran en önemli nokta aşağıdakilerden 
hangisidir?

A) Erken uyarı sistemi ile krizin önlenmesi

B) Sadece örgütü etkilemesi

C) Krize ilişkin belirti ve uyarıların olmaması

D) Sadece toplumu etkilemesi

E) Krizi önleme mekanizmaları ile önlenebilmesi

3. Kriz yönetiminde aşağıdakilerden hangisi kri-
zin varlığı, şiddeti ve yoğunluğunu tespit etme-
ye yarayan unsurlardan biridir?

A) Doğru ve yeterli bilgi akışı sağlama

B) Göze alınacak risk miktarını belirleme

C) Erken uyarı sistemleri oluşturma

D) Planları yazıya dökmek

E) Fedakarlık miktarının belirlenmesi
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GYS

%100 ÖZGÜN
TCDD Personeli Görevde Yükselme ve  Ünvan Değişikliği Yönetmeliği 

hükümleri doğrultusunda özgün olarak hazırlanmıştır.

%100 ÖZGÜN
TCDD Personeli Görevde Yükselme ve  Ünvan Değişikliği Yönetmeliği 

hükümleri doğrultusunda özgün olarak hazırlanmıştır.

Sınırsız Deneme
Sınırsız Soru Çözüm

• Deneme Sınavı oluşturabilir, Sistem Denemeleri çözebilir, Türkiye Geneli Canlı Deneme 
Sınavlarına katılabilirsiniz. (Tüm sorular çözümlüdür)

• Konulara göre karışık soru çözebilir, karışık soru çözebilir, yanlış sorularınızı tekrar çözebilir, 
soruları favorilere ekleyebilir, ders notlarına çalışabilirsiniz.

• Konulara göre soru istatistiklerine, Deneme sınavı istatistiklerine günlük, haftalık, aylık rapor 
alabilirsiniz.

ONLINE DİJİTAL
EĞİTİM PLATFORMU

GYS 2025
TRAFİK KON

TROLÖRÜ
TCDD TÜRKİY
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NLINE 2 DENEME SINAVI HEDİYE!

G ö r e v d e  Y ü k s e l m e  S ı n a v ı

TCDD
TÜRKİYE CUMHURİYETİ DEVLET DEMİRYOLLARI

TRAFİK
KONTROLÖRÜ

SORU BANKASI
TAMAMI KAREKOD ÇÖZÜMLÜ

TAM
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I ÇÖZÜM
LÜ SORU BANKASI
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